
 

Personel Servisi Hizmet Sözleşmesi 

 
Madde 1- Sözleşmenin Tarafları: 
Bu sözleşme bir tarafta                                                    
( bundan sonra ‘Kurum’ olarak anılacaktır ) ile diğer tarafta                                          ( 
bundan sonra ‘Yüklenici’ olarak anılacaktır ) arasında aşağıda yazılı şartlar dahilin de 
akdedilmiştir. 
 
 Madde 2- Taraflara İlişkin Bilgiler 
2-1. Kurumun 
Adres:  
Tel :  
E-mail :  
 
2-2. Yüklenicinin 
Adres:  
Tel:  
E-mail: 
 
2-3. Her iki taraf madde 2-1. ve 2-2. de belirtilen adreslerini tebligat adresi olarak kabul 
etmişlerdir. Adres değişiklikleri usulüne uygun şekilde (15 iş günü öncesinden) karşı 
tarafa tebliğ edilmedikçe en son bildirilen adrese yapılacak tebliğ ile ilgili tarafa yapılmış 
sayılır. 
 
2-4. Taraflar, yazılı tebligatı daha sonra süresi içinde yapmak kaydıyla, elden teslim, 
posta veya posta kuryesi, faks veya elektronik posta gibi diğer yollarla da bildirimde 
bulunabilirler. 
 
Madde 3-Tanımlar 
Bu sözleşmenin uygulanmasında, Türk Ticaret Kanunu'nun hükümleri ile araç kiralama 
sözleşmesinde (bundan sonra ‘sözleşme’ olarak anılacaktır) yer alan tanımlar 
geçerlidir 
. 
Madde 4- İş Tanımı 
Sözleşmede konusu iş; Kurum personelinin istenilen sayıda araç ile ev ve işyerleri 
arasında servis yapılmasıdır. 
 
Madde 5- Sözleşmenin Türü Ve Bedeli 
Bu sözleşme birim fiyat sözleşmesi olup, bir minibüsün sefer taşıma fiyatı olarak           
TL +KDV belirlenen çalışan  sayısı ve gün sayısı  çarpımı sonucu çıkacak aylık bedel 
üzerinden akdedilmiştir. Mevcut anlaşma tarihinden sonra mazota gelecek %10 luk 
artış veya azalış birim fiyatın %50’sine uygulanır. MAZOT Lt. Fiyatı   TL/L’dir. 
 
 
 
 
 
 



 

 
Madde 6- Sözleşme Bedeline Dahil Olan Giderler 
Taahhüdün yerine getirilmesine ilişkin tüm giderler sözleşme bedeline dahildir. İlgili 
mevzuatı uyarınca hesaplanacak katma değer vergisi, sözleşme bedeline dahil 
olmayıp Kurum tarafından Yükleniciye ayrıca ödenecektir. 
 
Madde 7- Sözleşmenin Süresi 
Sözleşmenin süresi, işe başlama tarihinden itibaren ………– ……. tarihine kadar 
geçerli olup, sözleşme süresi dolmadan bir tarafın yazılı itirazı olmadığı takdirde her 1 
yılda bir, yeni fiyatlar belirlenerek işbu sözleşmede aynı şartlarla devam eder. Anlaşma 
sağlanmadığı durumda yazılı bildirim yapıldıktan sonra yüklenici firma 1 hafta Ek süre 
taahhüt etmeyi kabul eder. 
 
Madde 8- Ödeme Yeri Ve Şartları 
8-1. Sözleşme bedeli Kurum tarafından Yüklenici firmaya ödenecektir. 
8-2. Yüklenici iş yüklenici programına göre daha fazla servis yaparsa Kurum bu fazla 
işin bedelini sözleşmede anlaşılan rakamlardan öder. 
8-3. Yüklenici ay içerisinde tatil vs. nedenlerden ötürü az sayıda servis yaparsa gene 
ay içerisinde çalışılan gün sayısına göre hesaplama yapılacaktır.  
8-4. Kurum, Yüklenicinin tam bir ay çalışmasından sonraki ayın ilk haftası puantajları 
hazırlayarak faturası kesilir ve faturanın ilk ödemesi, fatura kesim tarihi esas alınarak                  
günde yapılır. 
8-5. Belirlenen tarihte ödenmeyen faturaya her gün için %0,05 gecikme bedeli 
uygulanır.  Bu bedel bir sonraki ayın faturasına yansıtılır. 
IBAN :   
 
Madde 9- Yüklenicinin Sözleşmeyi Feshetmesi 
Yüklenicinin, sözleşme yapıldıktan sonra kurum tarafından fatura bedellerinin 
zamanında ödenmemesi veya çalışma şartlarında taahhüdü yerine getirmeyecek 
şartların oluşmasından dolayı, gerekçeleri kuruma yazılı olarak bildirmesi durumunda 
taraflar kendi aralarında mutabakata varırlar. 
 
Madde 10- Kurumun Sözleşmeyi Feshetmesi 
Yüklenicinin taahhüdünü sözleşme hükümlerine uygun olarak yerine getirmemesi veya 
iş süresinde bitirmemesi üzerine, Kurumun nedenleri açıkça belirtilen ihtarına rağmen 
aynı durumun devam etmesi halinde ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın 
sözleşme feshedilerek, hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir. 
 
Madde 11- Sözleşme Kapsamında Yaptırılabilecek İlave İşler, İş Eksilişi ve İşin 
Tasfiyesi 
Yeni araç ve güzergâh talepleri olması halinde fiyat dışında kalan diğer tüm unsurlar 
geçerli olmak üzere bu sözleşme geçerli olacak, yeni fiyatlar için görüşülecek ve 
fiyatlar belirlenecektir. 
 
 
 
 
 
Madde 12- Anlaşmazlıkların Çözümü 



 

Sözleşmenin yürütülmesi sırasında taraflar arasında doğabilecek anlaşmazlıkların 
esas olarak Türk Ticaret Mahkemeleri tarafından çözümlenmesi öngörülecektir. Bu  
durumda madde metni aşağıdaki şekilde düzenlenecektir. Bu sözleşme ve eklerinin 
uygulanmasından doğabilecek her türlü anlaşmazlığın çözümünde Eskişehir 
Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir. 
 
Madde 13- Diğer Hususlar 
İşin yapılmasında kullanılacak araçların kaza, arıza, bakım-onarım ve trafikten men 
edilmesi gibi sebeplerle Yüklenicinin işi yürütememesi halinde yerine en kısa zamanda 
aynı vasıflarda başka bir araç getirilecektir.  
Araçtaki şoförlerin gerekli niteliklere sahip olması (gerekli ehliyete sahip olması ve 
kanunen gerekli şartlar) ve araçların aşağıdaki kriterlere sahip olması beklenecektir. 
 

a) Kış ve yaz aylarında ısıtma ve soğutmanın yeterli düzeyde olması  
b) Araçların havalandırmasının iyi olması 
c) Yağmur, kar gibi hava şartlarından etkilenmemesi 
d) Yasal yapılması gerekli kontrollerin tam yapılması 
e) Karayolları tüzük ve yönetmeliklerine uygun olarak gerekli işlemlerin yapılması 
f) Araçların periyodik kontrollerinin yapılması ve yapıldığına ilişkin Kurumun 

bilgilendirilmesi hatta belgelendirilmesi 
g) Ayakta yolcu olması durumunda derhal o gün firma yetkisine bilgi verilmesi ve 

karşılıklı olarak görüşülürken, önlemeye yönelik çözüm üretmesi (ek araç, hat 
dengelenmesi vb.) 

h) Servisin istenilen saatte gelmemesi veya hiç gelmemesi durumunda Kurum 
personellerinin kendi imkanları ile sağladıkları araçlarla işe gelmesi ve bunun 
tüm masrafları Yüklenici tarafından ödenmesi 

i) Servislerin fabrikaya personel indirme saati en geç     Hareket saati en geç      
olarak belirtilmiştir. 

j) Hizmet başlangıcında 1 hafta önce araçlara ait ruhsat fotokopileri, araç şoförüne 
ait resmi belgeler ( psikoteknik, ehliyet, src, sabıka kaydı) kuruma teslim 
edilecektir. Araç değişikliğinde aynı işlemler tekrarlanacaktır. 

k) Hizmet araçlarında sigara içilmez ve yolcu listesi dışında personel nakli 
yapılmaz. 

 
Madde 14- Yürürlülük 
Bu sözleşme taraflarla imzalandığı tarihte yürürlüğe girer. 
 
14 maddeden ibaret olan bu sözleşme, Kurum ve Yüklenici tarafından tam olarak 
okunup anlaşıldıktan sonra son sayfasına imza atılarak birer nüshası taraflarca (Kurum 
ve Yüklenici) alıkonulur. 
 

                       KURUM                                                             YÜKLENİCİ   
 


